
 จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) 

รหัสเอกสาร : PD-IR-003 แก้ไขครั้งท่ี  : REV02 

วันท่ีมีผลบังคับใช้  : 11 พฤศจิกายน 2567 หน้าท่ี  :1/17 
 

 
บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) 

รหัสเอกสาร : PD-IR-003 แก้ไขครั้งท่ี  : REV02 

วันท่ีมีผลบังคับใช้  : 11 พฤศจิกายน 2567 หน้าท่ี  :2/17 
 

 
บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน) 

สารบัญ 

  
เร่ือง หน้า 
บทน าและขอบเขตการบังคับใช้                                                                                                                                                                                                        3 
ค านิยาม 4 

  
จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ 
ความรับผิดชอบในการด าเนินธุรกจิ 

 
5 

การต่อต้านทุจริตและคอรร์ัปชัน  6 
การรักษาความลับและการป้องกันการใช้ข้อมูลภายในเพื่อการแสวงหาผลประโยชน์ 6-7 
การต่อต้านการแข่งขันที่ไม่เป็นธรรม 7 
การไมล่ะเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 8 
การเปิดเผยข้อมลูและความโปร่งใส 8-9 
การป้องกันการฟอกเงิน 9 
การไมเ่ลือกปฏิบัติ  
การไมล่่วงเกินทางเพศ 

9-10 
10 

ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน 10-11 
  
จรรยาบรรณต่อผู้มีส่วนได้เสีย  
จรรยาบรรณต่อพนักงาน 
จรรยาบรรณต่อผู้ถือหุ้น 
จรรยาบรรณต่อลูกค้า  
จรรยาบรรณต่อคูค่้า เจ้าหนี้และคูแ่ข่งทางการค้า  
จรรยาบรรณต่อกรรมการและเจ้าหน้าท่ีฝ่ายบริหาร  
จรรยาบรรณต่อสังคม ชุมชนและสิ่งแวดล้อม  
จรรยาบรรณต่อภาครัฐและหน่วยงานภายนอก 

12 
12-13 

13 
13-14 

14 
15 
15 

  
บทลงโทษกรณฝี่าฝืนต่อนโยบาย 15-16 
ก าหนดการทบทวนและปรับปรุงนโยบาย 16 
ประวัติการแก้ไข 17 

 
 
 



 จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) 

รหัสเอกสาร : PD-IR-003 แก้ไขครั้งท่ี  : REV02 

วันท่ีมีผลบังคับใช้  : 11 พฤศจิกายน 2567 หน้าท่ี  :3/17 
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จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) 

  บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน) ยึดมั่นและให้ความส าคัญในการด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์
สุจริตเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและการก ากับดูแลกิจการที่ดีที่รับผิดชอบต่อสังคมไปจนถึงผู้มีส่วนได้เสียของบริษัททุกกลุ่ม  จึง
ได้จัดท านโยบายฉบับนี้ไว้เป็นมาตรฐานและหลักเกณฑ์ในการด าเนินงานที่เป็นความรับผิดชอบตามบทบาทหน้าที่ร่วมกันของ
พนักงานของบริษัททุกระดับทุกต าแหน่งตั้งแต่ระดับปฏิบัติการไม่จนกระทั่งกระดับบริหารจัดการโดยไม่มีข้อยกเว้น  
  ทั้งนี้นโยบายฉบับนี้จะมีประสิทธิภาพต่อเมื่อพนักงานทุกคนยึดถือและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด โดยไม่เห็นแก่ความชอบ
หรือความสะดวกของตนเองเป็นส าคัญ แต่ตระหนักถึงความรับผิดชอบที่มีต่อส่วนรวมอย่างรอบด้านตั้งแต่ระดับภายในองค์กร ไป
จนถึงกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม สังคม ชุมชนพื้นใกล้เคียงบริษัทและสิ่งแวดล้อม ด าเนินธุรกิจที่มุ่งหวังผลก าไรแต่ยังคงตระหนักถึง
ความรับผิดชอบในด้านอื่น ๆ ทั้งในด้านจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจและจรรยาบรรณต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

ดังนั ้น บริษัทจึงขอประกาศให้ “จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct)” ฉบับนี้มีผลบังคับใช้กับคณะกรรมการ 

ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับในบริษัทย่อย บริษัทร่วม ตัวแทนทางธุรกิจและคู่ค้าให้รับทราบและปฏิบัติตามโดยทั่วกัน 

 

 

ขอบเขตการบังคับใช้จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) 

จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) ฉบับนี้มีผลบังคับใช้ต่อทุกส่วนงานที่ด าเนินงานร่วมกันทั้งทางตรงและทางอ้อมกับ

บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน) ครอบคลุมบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ตัวแทนทางธุรกิจ และคู่ค้าตั้งแต่

คณะกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ เพื่อน าไปเป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัตงิานร่วมกันอย่างเครง่ครัดภายใต้ความซื่อสตัย์

สุจริตตามหลักธรรมาภิบาลและจริตธรรมอันดีอย่างแท้จริง  
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ค านิยาม 

จรรยาบรรณธุรกิจ  หมายถึง มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติที่ดีในการด าเนินธุรกิจที่แสดงถึงคุณธรรมและจริยธรรมที่

พนักงานทุกระดับทุกต าแหน่งพึงยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด 

ทรัพย์สินทางปัญญา หมายถึง ผลงานอันเกิดมาจากการคิดค้นและการผลิตของมนุษย์ ซึง่เน้นที่ผลผลิตของสติปัญญาและ

ความช านาญโดยมสีิทธิความเป็นเจ้าของทางกฎหมาย  

การฟอกเงิน หมายถึง การน าเงินท่ีไดม้าจากการกระท าความผดิทางกฎหมายมาเปลีย่นแปลงแหล่งที่มาของเงิน 

โดยการน าเงินไปลงทุนต่อในธุรกิจทีถู่กกฎหมาย หรือน าเงินทุจริตที่ได้รับมาไปด าเนินการใดๆกต็าม

ให้กลายเป็นความขาวสะอาด  

การไม่เลือกปฏิบัติ หมายถึง การปฏิบัติติต่อพนักงานทุกคนทุกระดับด้วยความเท่าเทียมกันไม่มีการแบ่งแยก เพศ 

รสนิยมทางเพศ เชื้อชาติ ศาสนา ต้นตระกูล สีผิว สรีระทางกายภาพ สถานะทางสังคม ความพิการ

หรือทุพพลภาพ เพื่อให้ได้รับมาตรฐานการจากร่วมงานเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรด้วยความเสมอภาค

กัน  

อาชีวอนามัย  หมายถึง การป้องกันโรคและอุบัติเหตุต่าง ๆ ของพนักงานให้ได้รับความปลอดภัยทั้งทางร่างกาย 

จิตใจและสภาพแวดล้อมโดยรอบในสถานท่ีท างานอย่างเหมาะสมและเพียงพอ  
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จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) ประกอบด้วย 2 ส่วน ดงันี ้

 จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิ 

 จรรยาบรรณต่อผู้มสี่วนไดเ้สยี 

 

จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ 

1. ความรับผิดชอบในการด าเนินธุรกิจ (Corporate Responsibility) 

หน้าท่ีความรับผิดชอบของกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานของบริษัทนอกจากจะต้องร่วมกันขับเคลื่อนธุรกิจให้สามารถ

สร้างประโยชน์และผลตอบแทนที่ดีทางธุรกิจภายในบริษัทแล้วนั้น บริษัทค านึงในเรื่องรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียกับบริษัท

และปฏิบัติตามจรรยาบรรณอย่างเคร่งครัด  

แนวทางปฏิบัติท่ีดี 

1.1. บริษัทมุ่งมั่นในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยอย่างต่อเนื่อง เพื่อน ามาใช้ในระบบการรวบรวมที่มี

ประสิทธิภาพและด้านความปลอดภัยในระดับสูง   

1.2. บริษัทให้ความส าคัญในมาตรฐานและกระบวนการในการเร่งรัดติดตามหนี้ที่มีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างความพึงพอใจ

สูงสุดให้แก่ลูกค้า มีจรรยาบรรณในการด าเนินงานและปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด   

2. การต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน (Anti-Corruption Policy) 

เป็นไปตามแนวทางปฏิบัติทีด่ีของนโยบายการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชันฉบับปัจจุบัน เพื่อยึดมั่นและให้ความส าคญักับการ

ด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์สุจรติเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล การก ากับดูแลกิจการทีด่ีที่รับผดิชอบต่อสังคมไปจนถึงผู้มสี่วนได้

เสียของบริษัททุกกลุ่ม โดยครอบคลุมขอบเขตดังต่อไปนี ้

2.1. การให้หรือการรับของขวัญ และการเลีย้งรับรอง (Gift and Hospitality) 

2.2. การให้และการรับความสนบัสนุน (Sponsorship) 

2.3. การรับและการให้บริจาคเพื่อการกุศล  (Donations) 

2.4. การสนับสนุนทางการเมือง (Political Contributions) 

2.5. ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) 

2.6. การจ่ายค่าอ านวยความสะดวก (Facilitation Payment) 

2.7. การจ้างพนักงานภาครัฐ ( Revolving Door) 
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บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน) 

3. การรักษาความลับและการป้องกนัการใช้ข้อมลูภายในเพ่ือการแสวงหาผลประโยชน์ (Confidentiality of Information 

& Insider Trading/Dealing) 

บริษัทตระหนักถึงความส าคัญของการรักษาความลับและการใช้ข้อมูลภายในของบริษัท  เนื่องจากเป็นเรื่องที่มีบทบาทส าคัญ

ต่อการด าเนินธุรกิจเป็นอย่างยิ่ง บริษัทจึงจะเปิดเผยเฉพาะข้อมูลส าคัญของบริษัทที่ถูกก าหนดไว้ว่าต้องเปิดเผยต่อสาธารณชนให้

รับทราบตามข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและกฎของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรพย์และตลาด

หลักทรัพย์ (ก.ล.ต) เท่าน้ัน เพื่อป้องกันข้อมูลส าคัญไม่ให้มีการรั่วไหลซึ่งอาจส่งผลกระทบด้านลบในการบริหารธุรกิจได้ในอนาคต  

แนวทางปฏิบัติท่ีดี 

1. การรักษาความลับและการใช้งานท่ีเกี่ยวกับการใช้งานระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศด้วยความปลอดภัยเป็นไปตามนโยบาย

เทคโนโลยีสารสนเทศตามที่บริษัทก าหนดและไดม้ีการเปิดเผยไว้บนหน้าเว็ปไซต์ของบริษัท  

2. บริษัทยึดมั่นในการปกป้องรักษาความลับของลูกค้าด้วยการก าหนดนโยบายข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection 

Act : PDPA)  ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เพื่อสร้างความมั่นใจว่าข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรม

ทางธุรกิจของลูกค้ายังคงเก็บรักษาไว้เป็นความลับอยู่เสมอ 

3. บริษัทห้ามไม่ให้พนักงานทุกระดับแสวงประโยชน์จากข้อมูลภายในที่เกี่ยวข้องกับผลประกอบการซึ่งมีผลต่อราคาหุ้นหรือ

หลักทรัพย์ของบริษัท โดยห้ามพนักงานทุกระดับที่ได้รับทราบข้อมูลดังกล่าวเปิดเผยข้อมูลภายในให้แก่บุคคลที่ไม่มีส่วน

เกี่ยวข้องทราบและห้ามไม่ให้ซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทในช่วง 30 วันก่อนเปิดเผยงบการเงินประจ าไตรมาสและ/หรืองบ

การเงินประจ าปีของบริษัทสู่สาธารณะ 

4. บริษัทห้ามไม่ให้พนักงานทุกระดับเปิดเผยข้อมูลภายในของบริษัทในด้านอื่น ๆ ซึ่งไม่ได้ถูกก าหนดว่าเป็นรายการที่ต้องเปิดเผย

ต่อสาธารณะและคู่แข่งขันทางธุรกิจทั้งทางตรงและทางอ้อม เพื่อการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนในทางมิชอบ แม้จะพ้น

สภาพการเป็นพนักงานของบริษัทไปแล้ว   

5. บริษัทห้ามไม่ให้พนักงานทุกระดับเปิดเผยข้อมูลที่เป็นความลับเฉพาะภายในฝ่ายให้แก่ฝ่ายงานอื่น ๆ ที่ไม่เกี่ยวข้องทราบท้ัง

วาจา ลายลักษณ์อักษรและเอกสารหลักฐานทุกประเภท เพื่อหลีกเลี่ยงผลกระทบทางด้านลบท่ีอาจเกิดขึ้นภายในบริษัท 

 

4. การต่อต้านการแข่งขันที่ไม่เป็นธรรม (Antitrust/Anticompetitive Practices) 

บริษัทเคารพต่อกติกาในการด าเนินธุรกิจและจะปฏิบัติติตามกฎหมายการแข่งขันทางการค้าอย่างเคร่งครัด เพื่อหลีกเลี่ยงการ

ด าเนินการใด ๆ ก็ตามที่อาจสร้างผลกระทบต่อคู่แข่งทางการค้าในด้านลบและหลีกเลี่ยงการท าสัญญาหรือท าข้อตกลงในลักษณะ

การผูกขาดทางตลาด   

 แนวทางปฏิบัติท่ีดี 

1. บริษัทยึดมั่นในหลักการด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใสเป็นธรรม ไม่ด าเนินธุรกิจที่ขัดแย้งต่อข้อปฏิบัติติตามกฎหมายการ

แข่งขันทางการค้าในทุกส่วนงานโดยจะไม่เอารัดเอาเปรียบผู้ประกอบการรายอื่นท่ีเกี่ยวข้องกันท้ังทางตรงและทางอ้อม  
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2. บริษัทส่งเสริมการแข่งขันทางธุรกิจที่เป็นธรรมภายใต้กรอบกติกาท่ีโปร่งใส ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของผู้ประกอบการ

รายอื่นมาเปิดเผยด้วยวิธีการที่ไม่โปร่งใสเพื่อท าลายความน่าเช่ือถือโดยปราศจากความจริง   

3. บริษัทจะปฏิบัติตามเงื่อนไขของสัญญาอย่างเครง่ครัด และจะไม่บังคับข่มขู่ให้คู่แข่งทางการค้าด าเนินการใด ๆ  ที่นอกเหนือจาก

สัญญา แต่ในกรณีที่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่สามารถด าเนินการตามสญัญาที่ได้ตกลงร่วมกันได้จะตอ้งรีบแจ้งให้ฝ่ายตรงข้ามรับทราบ

ล่วงหน้าโดยเร็วที่สุด เพื่อหาแนวทางแก้ไขและป้องกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต  

4. บริษัทจะไม่กระท าการกีดกัน  ขัดขวางและบีบบังคับผู้ประกอบการรายอื่นในกลุ่มธุรกิจประเภทเดียวกันที่อาจส่งผลเสียต่อ

สภาพคล่อง การสูญเสียรายได้ การสูญเสียมูลค่าทางตลาดของสินค้าหรือบริการ รวมไปถึงการสูญเสียโอกาสในการประกอบ

ธุรกิจของผู้ประกอบการรายอื่น  

5. บริษทัจะไม่เลือกปฏิบัติติต่อผู้ประกอบการรายอื่น หรือเอื้อประโยชน์ต่อผู้ประกอบการบางรายที่อาจเข้าข่ายการเลือกปฏิบัติที่

ไม่เป็นธรรม 

 

5. การไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 

การคิดค้นสิ่งใหม่ การสร้างนวัตกรรม โครงการ ความรูห้รือสิ่งใด ๆ ก็ตามที่จะถูกเผยแพร่ออกไปสูส่าธารณชนในนามบริษัท 

บริษัทให้ความส าคัญในการตรวจสอบผลงานนั้น ๆ อย่างรอบด้านเพื่อให้มั่นใจว่าจะไมล่ะเมิดทรัพย์ทางปัญญาของผู้อื่น 

แนวทางปฏิบัติท่ีดี  

1. บริษัทก าหนดให้ทุกฝ่ายงานตรวจข้อมูลและผลงานที่น ามาใช้ภายในบริษัท  หรือเป็นผลงานในนามบริษัทท่ีต้องมีการเผยแพร่

สู่สาธารณะ เพื่อให้มั่นใจว่าข้อมูลและผลงานต่าง ๆ เหล่านั้นไม่ได้ละเมิดสิทธิทางปัญญาของผู้อื่นทั้งในนามส่วนบุคคลและนิติ

บุคคล และผู้อื่นไม่สามารถละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของบริษัทได้เช่นกัน ทั้งโปรแกรมการท างาน เครื่องมือเพื่อสนับสนุน

การท างาน และกระบวนการคิดวิเคราะห์ เป็นต้น  

2. บริษัทให้ความส าคัญต่อการเคารพสิทธิทางปัญญาเป็นอย่างยิ่ง โดยมีการปลูกฝังและสร้างจิตส านึกอันดีให้แก่พนักงาน เพื่อให้

พนักงานเห็นถึงความส าคัญและน าไปปรับใช้กับการท างานโดยการไม่ละเมิด ไม่คัดลอก ไม่ดัดแปลกผลงานของบุคคลอื่นเพื่อ

น ามาแอบอ้างเป็นผลงานของตนเอง 

3. บริษัทก าหนดให้การละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของพนักงานทุกระดับซึ่งหมายรวมถึง ลิขสิทธิ ์ สิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร 

เครื่องหมายทางการค้าและความลับทางการค้าเป็นการกระท าความผิดร้ายแรงที่ส่งผลเสียต่อความน่าเชื่อถือของบริษัท ซึ่ง

บริษัทสามารถพิจารณาบทลงโทษได้ตามระเบียบที่บริษัทก าหนด  
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6. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส  

บริษัทก าหนดให้การจัดท าข้อมูลที่เป็นของบริษัททุกประเภท ทุกรายการจะต้องแสดงและเปิดเผยข้อมูลที่เป็นความจริงโดยไม่

มีการปกปิดบิดเบือน เปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขเพื่อสร้างข้อมูลอันเป็นเท็จโดยเด็ดขาด เนื่องจากอาจส่งผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือ

ต่อสังคมที่มีต่อบริษัทได้  

แนวทางการปฏิบัติท่ีดี 

1. บริษัทก าหนดให้พนักงานและฝ่ายงานต่าง ๆ บันทึกเนื้อหาสาระส าคัญของข้อมูลหรือรายงาน  พร้อมด าเนินการจัดเก็บอยา่ง

ถูกต้องครบถ้วน เพื่อสามารถเรียกตรวจสอบข้อมูลย้อนหลังหรือใช้เป็นเอกสารช้ีแจ้งการด าเนินงานในอนาคตได้ 

2. บริษัทก าหนดให้เอกสารหรือรายงานที่จ าเป็นต้องลงนามรับรอง  พนักงานหรือฝ่ายที่เกี่ ยวข้องต้องด าเนินอย่างครบถ้วนเพื่อ

ยืนยันว่าเนื้อหาสาระของเอกสารหรือรายงานดังกล่าวเป็นข้อมูลที่น่าเชื่อถือและน ามาอ้างอิงได้    

3. บริษัทห้ามไม่ให้พนักงานทุกระดับทุกต าแหน่งเปลี่ยนแปลง แก้ไข และบิดเบือนข้อมูลของบริษัทโดยพลการ ซึ่งปราศจากความ

เห็นชอบขอบของผู้ที่มีอ านาจในการตัดสินใจโดยเด็ดขาด  

4. บริษัทก าหนดให้การจัดท าข้อมูล รายการส าคัญของบริษัทรวมถึงแถลงการณ์ข่าวสารต่าง ๆ ที่ต้องเปิดสู่สาธารชนตาม

หลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและก.ล.ต. บริษัทจะปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและทันตามระยะเวลาที่ก าหนดอยู่

เสมอ  

5. บริษัทจะเปิดเผยข้อมูลรายการส าคัญของบริษัทรวมถึงแถลงการณ์ข่าวสารต่าง ๆ ที่หลากหลายช่องทางและมีประสิทธิภาพ

เข้าถึงได้ง่าย เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียของบริษัททุกกลุ่มสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อยู่เสมอ 

 

7. การป้องกันการฟอกเงิน (Anti-Money Laundering) 

บริษัทไม่ยินยอมให้มีการฟอกเงินเกิดขึ้นภายในบริษัท  ดังนั้นหากต้องมีการท าธุรกรรมใด ๆ กับลูกค้าหรือคู่ค้ารายใหม่ ฝ่ายที่

เกี่ยวข้องจึงมีหน้าท่ีในการตรวจสอบให้มั่นใจก่อนทุกครั้งว่าฝ่ายตรงข้ามที่ต้องการด าเนินธุรกิจร่วมกันนั้นไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ

ฟอกเงินหรือไม่มีวัตถุประสงค์เพื่อให้บริษัทท าธุรกิจใด ๆ ที่ยุ่งเกี่ยวกับการฟอกเงิน  

แนวทางปฏิบัติท่ีดี 

1. บริษัทก าหนดให้ฝ่ายที่เกี่ยวข้องตรวจสอบรายช่ือลูกค้าหรือคู่ค้าให้มัน่ใจทุกครั้งว่ามีการด าเนินประกอบธุรกิจด้วยความโปร่งใส

ปราศจากความเกี่ยวข้องกับการฟอกเงินก่อนเริ่มด าเนินธุรกิจร่วมกัน  

2. กระบวนการรับช าระระหว่างภาคธุรกิจ บริษัทจะรับช าระและจ่ายช าระให้แก่บุคคลที่เป็นคู่สัญญาหรือระบุไว้ให้เป็นผู้รับเงิน

ตามสัญญาเท่านั้นซึ่งต้องมีเอกสารเพื่อยืนยันการรับช าระและจ่ายช าระที่ชัดเจนสามารถตรวจสอบได้จรงิ โดยไม่ด าเนินการกับ

บุคคลที่สามหรือช่องทางที่ไม่ทราบแหล่งท่ีมาชัดเจน 
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8. การไม่เลือกปฏิบัติ (Discrimination) 

บริษัทให้ความส าคัญต่อความเท่าเทียมกันของคนภายในองค์กรเช่นเดียวกับเรื่องอื่น ๆ ที่บริษัทมุ่งมั่นในมีการด าเนินทางธุรกิจ

อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลที่ดี โดยการปลูกฝังให้พนักงานไม่เลือกปฏิบัตติิต่อบุคลากรในองค์ ไม่มีการ

แบ่งแยก แบ่งฝ่ายและเคารพในความแตกต่างซึ่งกันและกัน  

แนวทางปฏิบัติท่ีดี 

1. บริษัทก าหนดให้การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรในทุกระดับและทุกต าแหน่งเป็นไปด้วยความเท่าเทียมโดยใช้หลักเกณฑ์

เดียวกันในการคัดเลือกไม่มีการแบ่งแยกเพศ รสนิยมทางเพศ เชื้อชาติ ศาสนา ต้นตระกูล สีผิว สรีระทางกายภาพ สถานะทาง

สังคม ความพิการหรือทุพพลภาพ  

2. บริษัทก าหนดค่าจ้างและสวัสดิการของพนักงานทุกระดับทีไ่ด้รับให้เป็นไปตามมาตรฐานของแต่ละต าแหน่งงานอย่างเป็นธรรม

และเท่าเทียม  

3. บริษัทก าหนดให้การอบรมและพัฒนาพนักงานต้องเข้าถึง เสมอภาคและไม่เลือกปฏิบัติติแก่พนักงานทุกระดับ เพื่อให้พนักงาน

ได้รับความรู้ การพัฒนาทักษะที่บริษัทจัดสรรให้ด้วยความเท่าเทียมกัน 

4. บริษัทก าหนดให้การจัดกิจกรรมเพื่อความบันเทิงหรือกิจกรรมสันทนาการตา่ง ๆ ต้องเข้าถึงพนักงานทุกระดับในทุกๆ กิจกรรม

ตามสิทธิที่พนักงานควรได้รับอย่างเท่าเทียม 

5. บริษัทก าหนดให้การประเมินพนักงานและการปรับเลื่อนต าแหน่งต้องเป็นไปตามระเบียบและหลักเกณฑ์ที่บริษัทก าหนด โดย

หัวหน้างานจะต้องประเมินผลพนักงานโดยปราศจากความรู้สึกส่วนตัวและด าเนินการด้วยความยุติธรรม 

6. บริษัทก าหนดให้หัวหน้างานดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความเท่าเทียม ทั่วถึง ไม่กีดกันการท างาน และไม่เลือกปฏิบัติต่อ

พนักงานคนใดคนหนึ่งเท่านั้น  

7. บริษัทก าหนดให้พนักงานทุกระดับปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มของบริษัทด้วยความเท่าเทียมกันอย่างไม่มีข้อแม้ โดยต้องไม่

เอื้อประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียบางกลุ่มหรือบางรายด้วยเหตุผลที่ไม่สามารถยอมรับได้  
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9. การไม่ล่วงเกินทางเพศ (Sexual Harassment) 

บริษัทสนับสนุนและเปิดกว้างความหลากหลายทางเพศ อีกทั้งยังส่งเสริมให้พนักงานทุกระดับทุกต าแหน่งให้เกียรติทั้งเพศ

เดียวกันและเพศตรงข้าม โดยไม่ควรกระท าการใด ๆ ที่จะสร้างความอึดอัดและอับอายต่อบุคลากรในองค์กร ถึงแม้จะเป็นผู้ที่อยู่

ต าแหน่งเป็นผู้ใต้บังคับบัญชาก็ตาม 

แนวทางปฏิบัติที่ดี 

1. บริษัทสนับสนุนการให้เกียรติซึ่งกันและกันระหว่างเพศหญิง เพศชาย และเพศทางเลือก โดยพนักงานทุกระดับในสถานะ

ผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน พึงปฏิบัติต่อกันด้วยวาจาท่ีสุภาพ ไม่ล้อเลียน ไม่เหยียดหยาม ไม่ด้อยคุณค่า

เพศสภาพที่มีความแตกต่างกัน 

2. บริษัทห้ามไม่ให้พนักงานทุกระดับและทุกต าแหน่งงาน กระท าการล่วงเกินหรือคุกคามทางเพศทั้งทางวาจาและการกระท าท่ี

สร้างความอดึอัด อับอายและรูส้ึกไม่ปลอดภัยต่อผู้อื่นไม่ว่าจะเป็นเพศใดก็ตาม 

 

9) ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน (Safety , Health and Environment) 

บุคคลกรทุกระดับทุกต าแหน่งเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าของบริษัทในการช่วยขับเคลื่อนธุรกิจต่อไปอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นการดูแล

ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานอย่างทั่วถึงจึงเป็นสิ่งที่บริษัทให้ความส าคัญและพยายามเพื่อให้

พนักงานมีความปลอดภัยทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจและทรัพย์สินตลอดระยะเวลาที่เป็นบุคลากรขององค์กรได้อย่างมีความสขุและมี

สภาพแวดล้อมในการท างานท่ีดี  

แนวทางปฏิบัติท่ีดี 

1. ฝ่ายที่เกี่ยวข้องในการดูแลความเรยีบร้อบของอาคารสถานท่ีต้องตรวจสอบความปลอดภยัในสถานท่ีการท างานตามแผนงาน

อยู่เสมอ เพื่อหลีกเลีย่งความไม่ปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพยส์ินของพนักงานทุกระดับ ดังน้ี 

1.1. ฝ่ายที่เกี่ยวข้องตรวจสอบความพรอ้มใช้งานและคุณภาพของลิฟต์ตามรอบที่ก าหนดอย่างสม ่าเสมอ พรอ้มลงบันทึกเป็น

ลายลักษณ์อักษรเพื่อยืนยันการตรวจสอบทุกครั้ง  

1.2. ฝ่ายที่เกี่ยวข้องตรวจสอบไฟส่องสว่างบริเวณพื้นท่ีท างานทุกส่วนใหม้ั่นใจว่ามีจ านวนไฟส่องสว่างที่เพียงพอและพร้อมใช้

งานในทุกพ้ืนท่ีอยู่เสมอ หากมีฝ่ายงานใดแจ้งเรื่องความเสียหายของไฟส่องสว่าง ฝ่ายที่ดูแลรับผิดชอบโดยตรงจะต้องเร่ง

ด าเนินการแกไ้ขให้กลับมาพร้อมใช้งานโดยเร็วทีสุ่ด 

1.3. ฝ่ายที่เกี่ยวข้องดูแลความเรียบร้อยของเครื่องใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์อเิล็กทรอนิกส์ให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอและมีปลอดภัย

ต่อผู้ใช้งาน เพื่อป้องกันอุบัติเหตุที่อาจเกิดขึ้นท้ังทางร่างกายและทรพัย์สิน 

1.4. หากบริเวณพื้นที่บริษัทมีความเสื่อมสภาพหรือเกิดเสยีหายของอาคารและสถานท่ี เช่น ฝ้าเพดานรั่ว พื้นกระเบื้องแตก 

ท่อน ้าประปาแตก เป็นต้น ฝ่ายที่เกี่ยวข้องจ าเป็นต้องด าเนินการซ่อมบ ารุงอย่างเร่งด่วน โดยระหว่างด าเนินการซ่อมบ ารุง

จะต้องมีป้ายแจ้งเตือนให้พนักงานระมัดระวังเพื่อป้องกันอุบัติเหตุที่อาจเกิดแก่ร่างกายของพนักงาน  
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1.5. บริษัทห้ามไม่ใช้พนักงานคนใดก็ตามวางสิ่งของกีดขวางทางเดินหรือบริเวณบันไดที่จะเป็นอุปสรรคต่อการใช้งานทุกกรณี 

1.6. การขับขี่รถยนต์ รถกระบะบรรทุกสินค้าและมอเตอร์ไซค์ภายในบรเิวณพื้นที่บริษัท พนักงานทุกคนควรขับขี่ด้วยความ 

เร็วท่ีปลอดภัยและห้ามไม่ให้บีบแตรส่งเสียงดังรบกวนการท างานของเพื่อนพนักงาน 

1.7. บริษัทมีเจ้าหน้าทีร่ักษาความปลอดภัยเพื่อดูแลความปลอดภัยในส่วนท่ีเกี่ยวข้องภายในพื้นที่บริษัท  

1.8. ห้ามไม่ให้พนักงานทุกคนท ากิจกรรมหรือท าพฤติกรรมใด ๆ ก่อตามที่อาจเกิดความเสียหายต่ออาคาร/สถานที่และ

ทรัพย์สินของบริษัท 

1.9. บริษัทเปิดสิทธิให้พนักงานทุกคนที่พบเห็นสิ่งที่อาจสร้างความอันตรายต่อร่างกายหรือสร้างความเสียหายต่อทรัพย์สิน

ของบริษัทสามารถแจ้งเหตุความเสียหายแก่ฝ่ายที่ดูแลรับผิดชอบโดยตรงทันทีที่พบเห็น โดยไม่เพิกเฉยต่อความอันตราย

ดังกล่าว 

2. บริษัทสนับสนุนให้พนักงานทุกคนปฏิบัติตาม 5 ส ได้แก่ สะสาง สะดวก สะอาด สุขลักษณะและสร้างนิสัย บริเวณพื้นที่โต๊ะ

ท างานส่วนตัวและพื้นที่การท างานภายในแผนกของตนเอง เพื่อป้องกันอุบัติเหตุและเช้ือโรคต่าง ๆ  

3. บริษัทมีการจัดตั้งตู้กดน ้าดื่มหลายจุดให้พ้ืนท่ีบริษัท เพื่อให้พนักงานมีน ้าดื่มที่สะอาดและดีต่อสุขภาพอยู่เสมอ 

4. บริษัทมีห้องน ้าท่ีสะอาดและเพียงพอต่อจ านวนพนักงานภายในบริเวณอาคารอยู่เสมอ 

5. บริษัทมีเจ้าหน้าที่ท าความสะอาดประจ าช้ันเพื่อดูแลความสะอาดในทุกพ้ืนท่ี ท าให้พนักงานได้ปฏิบัตติิงานในพื้นที่การท างาน

ที่สะอาดและถูกสุขอนามัยอยู่เสมอ    

6. บริเวณพื้นที่อาคารทุกชั้นมีการจัดเก็บขยะตามรอบโดยเจ้าหน้าที่ท าความสะอาดเป็นประจ าทุกวัน  เพื่อสุขอนามัยที่ดีของ

พนักงานป้องกันเช้ือโรคและหลีกเลี่ยงกลิ่นเหม็นรบกวนระหว่างท างาน 

7. บริษัทจัดให้มีแผนการอบรมหนีไฟให้แก่พนักงานทุกระดับปีละ 1 อย่างเคร่งครัดเป็นประจ าทุกปี                 

 

จรรยาบรรณต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

1) จรรยาบรรณต่อพนักงาน 

พนักงานขององค์กรในทุกระดับตั้งแต่ระดับปฏิบัติติการไปจนถึงระดับบริหารจัดการล้วนเป็นบุคลากรที่มีคุณค่า บริษัทจึงมี

ข้อก าหนด ระเบียบและมาตรการต่าง ๆ เพื่อดูแลให้พนักงานมีความเป็นอยู่ที่ดี มีสุขภาพที่แข็งแรง และมีความมั่นคงก้าวหน้าใน

อาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

แนวทางปฏิบัติท่ีดี  

1. บริษัทก าหนดให้พนักงานทุกระดับทุกต าแหน่งปฏิบัติหน้าที่ ของตนเองอย่างเต็มความสามารถ ปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ 

ข้อบังคับและนโยบายของบริษัททุกฉบับด้วยความเคร่งครัด 

2. บริษัทก าหนดให้พนักงานทุกระดับทุกต าแหน่งไม่กระท าการใด ๆ ที่กระทบต่อความน่าเชื่อถือของบริษัท ตลอดจนห้ามมิให้

พนักงานแอบอ้างช่ือของบริษัทไปกระท าการใด ๆ ที่สร้างความเสียหายต่อบริษัท  
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3. บริษัทก าหนดให้พนักงานทุกระดับทุกต าแหน่งพึงรักษาความลับของบริษัทที่ถูกก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด   ไม่น าข้อมูลส าคัญ

ของบริษัทเปิดเผยต่อบุคคลอื่นที่ไม่เกี่ยวข้องที่อาจสร้างความเสียหายต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัท 

4. บริษทัปฏิบัตติิต่อบุคลากรทุกระดับทุกต าแหน่งด้วยความเสมอภาค เท่าเทียม ปราศจากการเลือกปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม  

5. บริษัทพิจารณาค่าตอบแทน สวัสดิการ ผลประโยชน์อื่น ๆ อย่างเหมาะสมเป็นธรรมถูกต้องตามหลักเกณฑ์ทางกฎหมาย โดย

ไม่เอารัดเอาเปรียบพนักงาน ซึ่งสามารถเทียบเคียงได้กับธุรกิจในอุตสาหกรรมประเภทเดียวกัน  

6. บริษัทส่งเสริมโอกาสในการเลื่อนต าแหน่งของพนักงานให้ดียิ่งขึ้น โดยต้องเป็นไปตามระเบียบขั้นตอนของบริษัทอย่างถูกต้อง  

7. บริษัทจัดท าแบบประเมินผลการท างานของพนักงานตามแผนด าเนินงานของบริษัทอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปีและถูกต้อง

เป็นจริงบนพื้นฐานความรู้ความสามารถของพนักงานอย่างมีประสิทธิภาพและวัดผลได้ 

8. บริษัทจัดหาอุปกรณ์และเครื่องอ านวยความสะดวกในการท างานให้แก่พนักงานทุกระดับทุกต าแหน่งอย่างทั่วถึง    

9. บริษัทจัดอบรมความรู้ให้แก่พนักงานทุกระดับเพื่อส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพและสร้างทักษะในการด าเนินงานของพนักงาน

ให้มีความก้าวหน้าและมั่นคงในอาชีพยิ่งขึ้นไป  

10. บริษัทค านึงถึงความปลอดภัยในพ้ืนท่ีการท างานให้แก่พนักงานอย่างเคร่งครัด โดยมีการจัดสรรสิ่งอ านวยในด้านความสะอาด

ส่งเสริมสุขอนามัยที่ดี ความปลอดภัยทางด้านร่างกาย จิตใจรวมถึงทรัพย์สินของพนักงานอยู่เสมอ     

11. บริษัทก าหนดให้พนักงานทุกระดับทุกต าแหน่งปฏิบัติต่อเพื่อนพนักงาน ผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความสุภาพให้

เกียรติซึ่งกันและกัน มีความเสมอภาค ไม่กีดกัน กลั่นแกล้งหรือบีบบังคับให้เกิดความยากล าบากในการปฏิบัติงาน โดยควร

ส่งเสริมการท างานร่วมกันอย่างมีอย่างมีประสิทธิภาพ สนับสนุนให้พนักงานกล้าแสดงความคิดเห็นและรับฟังความเห็นของ

ผู้ร่วมงานอยู่เสมอ  

 

2) จรรยาบรรณต่อผู้ถือหุ้น 

บริษัทมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจอย่างเต็มความสามารถ โปร่งใสและเป็นธรรม ค านึงถึงการเติบโตของบริษัทในระยะยาวโดยมี

แผนการด าเนินงานท่ีสามารถตรวจสอบเพื่อสร้างความพึงพอใจแก่ผู้ถือหุ้นท้ังรายใหญ่และรายย่อยอย่างสูง  

แนวทางปฏิบัติที่ดี 

1. บริษัทเปิดเผยข้อมูลที่ส าคัญให้ผู้ถือหุ้นรับทราบอย่างเท่าเทียมทั้งข้อมูลทางการเงินและข้อมูลที่ไม่ใช่การเงิน รวมถึงแนวโน้ม

ขององค์กรทั้งในด้านบวกและด้านลบบนพื้นฐานข้อมูลที่เพียงพอที่น่าเชื่อถือ 

2. บริษัทตระหนักถึงสิทธิความเท่าเทียมของผู้ถือหุ้นท้ังรายย่อยและรายใหญ่ โดยมุ่งมั่นท่ีจะด าเนินธรุกิจอย่างมีประสิทธิภาพเตม็

ความสามารถ เพื่อประโยชน์สูงสดุของผู้ถือหุ้นโยรวมให้ไดร้ับผลตอบแทนท่ีเหมาะสมและยั่งยืน  

3. บริษัทด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใสเป็นธรรม ห้ามไม่ให้แสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองและผู้อื่น โดยการน าข้อมูลภายใน

ของบริษัทท่ียงัไม่มีการเปิดเผยต่อสาธารณชนไปเผยแพร่ต่อบุคคลภายนอก หรือด าเนินการใด ๆ ในลักษณะที่ก่อให้เกิดความ

ขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัท  
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3) จรรยาบรรณต่อลูกค้า 

การสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้าโดยมอบสินค้าหรือบริการที่มีคุณภาพตรงตามความต้องการของลูกค้าและเหมาะสมต่อมูลค่า

เงินที่ลูกค้าจ่ายไปเป็นความรับผิดชอบที่บริษัทจ าเป็นต้องด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ สร้างความน่าเชื่อถือให้แก่ลูกค้า ไม่

บิดเบือนหรือแจ้งข้อมูลอันเป็นเท็จและไม่เอารัดเอาเปรียบต่อสิทธิของผู้บริโภค  

แนวทางการปฏิบัติท่ีดี 

1. บริษัทจะยึดมั่นในการรักษาความและข้อมูลของลูกค้าเป็นส าคัญ เว้นแต่จะได้รับความยินยอมจากลูกค้าหรือเป็นข้อมูลที่

จ าเป็นต้องเปิดเผยตามข้อบังคับของกฎหมาย  

2. บริษัทจะด าเนินการเปิดเผยที่ข้อมูลส าคัญให้แก่ลูกค้ารับทราบอย่างโปร่งใสไม่บิดเบือนหรือปกปิดข้อมูลที่ลูกค้าจ าเป็นต้อง

ทราบอย่างเท่าเทียมต่อลูกค้าทุกกลุ่ม  

3. บริษัทมุ่งมั่นในการปกป้องประโยชน์ของลูกค้าเป็นส าคัญ เพื่อให้ลูกค้าได้รับความพึงพอใจสูงสุด ตอบสนองต่อความต้ องการ

ของลูกค้าอย่างรวดเร็ว ทันเวลาและเท่าเทียมต่อลูกค้าทุกกลุ่ม  

 

4) จรรยาบรรณต่อคู่ค้า เจ้าหนี้และคู่แข่งทางการค้า  

บริษัทค านึงถึงความเสมอภาคและความซื่อสัตย์ในสการด าเนินธุรกิจและผลประโยชน์ร่วมกันกับคู่ค้า โดยปฏิบัติตามกฎหมาย

และกติกาต่าง ๆ อย่างเคร่งครัดและมีจรรยาบรรณที่ดีในการด าเนินธุรกิจและการแข่งขันทางธุรกิจด้วยความโปร่งใส  

แนวทางการปฏิบัติท่ีดี 

1. บริษัทจะปฏิบัติตามข้อตกลงท่ีระบุไว้ในสัญญาและเงื่อนไขต่าง ๆ ที่ได้ตกลงร่วมกันอย่างเคร่งครัด โดยจะไม่ด าเนินการใด ๆ ที่

ขัดต่อสัญญา ในกรณีที่จ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงเนื้อหาหรือเงื่อนไขในสัญญาของฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง ฝ่ายที่ต้องการเปลี่ยนแปลง

ต้องเร่งแจ้งเรื่องให้ฝ่ายคู่สัญญารับทราบโดยเร็วที่สุด เพื่อหารือแนวทางการแก้ไขร่วมกัน  

2. บริษัทจะไม่ด าเนินการใด ๆ ที่เข้าข่ายการเอื้อประโยชน์ที่ไม่เป็นธรรมต่อฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งทั้งต่อคู่ค้า เจ้าหนี้และคู่แข่งทางการ

ค้า โดยบริษัทจะปฏิบัติต่อทุกฝ่ายด้วยความเท่าเทียมกัน 

3. บริษัทให้ความส าคัญในการปฏิบัติต่อคู่ค้า เจ้าหนี้และคู่แข่งทางการค้าด้วยความสุภาพ ให้เกียรติซึ่งกันและกันเคารพต่อกรอบ

กติกาการแข่งขันที่ดีและเป็นไปตามกฎหมาย  

4. บริษัทจะไม่แสวงหาข้อมูลอันเป็นความลับของคู่แข่งทางการค้าด้วยความมิชอบ เพื่อมุ่งหวังการท าลายความน่าเชื่อถือของ

คู่แข่งทางการค้า โดยมุ่งมั่นด าเนินการแข่งขันทางธุรกิจด้วยความโปร่งใสเป็นธรรม  

5. บริษัทจะไม่เรียกร้องเพื่อขอรับสิ่งใด ๆ ก็ตามที่ขัดต่อนโยบายการต่อต้านทุจริตและคอรร์รปัชันของบริษัทต่อคู่แข่ง เจ้าหนี้และ

คู่แข่งทางการค้า เพื่อแลกเปลี่ยนกับผลประโยชน์ท่ีไม่โปร่งใสเข้าข่ายการกระท าความทุจริตทั้งทางตรงและทางอ้อม  

6. บริษัทให้ความส าคัญกับการคัดเลือกคู่ค้าด้วยความโปร่งใสเป็นไปการระเบียบปฏิบัติติในการจัดซื้อจัดจ้างของบริษัท และ

รักษาผลประโยชน์ในการด าเนินธุรกิจรว่มกันด้วยความโปรง่ใส ไม่กระท าการใด ๆ ที่เข้าข่ายการทุจริตทั้งทางตรงและทางอ้อม  
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5) จรรยาบรรณต่อกรรมการและเจ้าหน้าทีฝ่่ายบริหาร  

กรรมการและเจ้าหน้าท่ีฝ่ายบรหิารพึงปฏิบัตติิหน้าที่ของตนอย่างเต็มประสทิธิภาพไม่ขัดต่อหลักธรรมาภบิาลอันดีและนโยบาย

การต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชันของบริษัทบนพ้ืนฐานของความรู้ความสามารถและความโปร่งใส เพื่อรักษาผลประโยชน์ของบริษัท

และผู้ถือหุ้นรวมไปถึงผู้มีส่วนได้เสียของบริษัททุกกลุ่ม  

แนวทางการปฏิบัติที่ดี 

1. บริษัทก าหนดให้กรรมการและเจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ เป็นไปตามกฎหมายและข้อบังคับของ

บริษัท มติคณะกรรมการตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น (Fiduciary Duty) เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการด าเนินกิจการของ

บริษัท 

2. บริษัทก าหนดให้กรรมการและเจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ มีความเป็นอิสระในการตัดสินใจบน

พื้นฐานของความถูกต้อง ซื่อสัตย์ โปร่งใสและหลีกเลี่ยงการสร้างความขัดแย้งทางผลประโยชน์ส่วนตนต่อผลประโยชน์ของ

บริษัท  

3. บริษัทห้ามมิให้มีการแสวงหาผลปะโยชน์ส่วนตนจากการเป็นกรรมการหรือเจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหาร รวมทั้งการใช้ข้อมูลจากการ

เป็นกรรมการหรือเจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารเพื่อน าไปกระท าการใด ๆ ที่อาจส่งกระทบต่อความน่าเชื่อถือที่สาธารณชนมีต่อบริษัท    

4. บริษัทห้ามมิให้กรรมการและเจ้าหน้าท่ีฝ่ายบริหารเข้าไปมีส่วนได้กับธุรกรรมใด ๆ ก็ตามที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน

ในความรับผิดชอบของตน  

5. บริษัทก าหนดให้กรรมการและเจ้าหน้าท่ีฝ่ายบริหารรักษาข้อมูลอันเป็นลบัของบริษัทและผู้มสี่วนได้เสยีของบริษัท ซึ่งอาจสร้าง

ผลกระทบด้านลบให้แก่บริษัท      

6. บริษัทก าหนดให้มีการจัดท าระบบการควบคุมภายใน การบริหารความเสีย่ง ด าเนินงานภายใตห้ลักธรรมาภิบาลที่ดีในทุกระดบั   

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

6) จรรยาบรรณต่อสังคม ชุมชนและสิ่งแวดล้อม   

การด าเนินธุรกิจเพื่อแสวงหาผลต่อแทนที่ดีให้แก่องค์กรเป็นเรื่องที่ส าคัญ แต่บริษัทมไิด้ละเลยต่อความรับผิดชอบที่มีต่อสังคม

โดยรวม ชุมชนใกล้เคียงบริษัทและสิ่งแวดล้อม บริษัทมกีารสนับสนุนส่งเสริมโครงการต่าง ๆ ที่มีส่วนช่วยในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

และลดผลกระทบที่บริษัทเป็นผู้สร้างต่อสังคม ชุนชนและสิ่งแวดล้อม  

แนวทางการปฏิบัติท่ีดี 

1. บริษัทจะด าเนินทุจริตด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม ไม่ด าเนินธุรกิจที่ขัดต่อระเบียบปฏิบัติอันดีของสังคม และให้ความร่วมมือ

ต่อกิจกรรมต่าง ๆ ของสังคมที่เกี่ยวข้องกับบริษัทอย่างเคร่งครัด  

2. บริษัทจะไม่กระท าการใด ๆ ที่สร้างความไม่เช่ือมั่นท่ีสังคมอาจมีต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทท้ังในปัจจุบันและในอนาคต 
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3. บริษัทส่งเสริมกิจกรรมและโครงการต่าง ๆ ที่จะช่วยยกระดับคุณภาพชีวิต การศึกษา รวมถึงการถ่ายทอดความรู้ที ่เป็น

ประโยชน์ต่อคนในชุมชนพื้นที่ใกล้เคียงกับบริษัท 

4. บริษัทให้ความส าคัญกับการอยู่ร่วมกับชุมชนในพื้นที่ใกล้กับบริษัทด้วยความสมัพันธ์อันดีพึ่งพาอาศัยกันตามโอกาสที่เหมาะสม 

5. บริษัทจะไม่กระท าการใด ๆ ที่จะกระทบต่อความเป็นอยู่ของคนในชุมชนพื้นที่ใกล้เคียงกับบริษัททั้งทางตรงและทางอ้อม  

6. บริษัทยึดมั่นในการใช้ทรัพยากรตามหลัก 4R นั้นคือ Reduce ลดการใช้ให้น้อยลง , Reuse น ากลับมาใช้ซ ้า , Recycle คัดแยก

เพื่อแปรรูปน ากลับมาใช้ใหม่ , Revalue การน ามาสร้างมูลคา่ โดยการส่งเสริมโครงการที่สอดคล้องกับ 4R ให้เข้าถึงพนักงาน

ทุกระดับและสามารถน าไปปรับใช้กับการท างานได้จริง 

7. บริษัทจะยึดมั่นในการสร้างจิตส านึกด้านสิ่งแวดล้อมให้เสมือนเป็นวัฒนธรรมองค์กรอีกประการหนึ่ง  

8. หากมีเหตรุ้องเรียกจากสังคมหรือชุนชนในพ้ืนท่ีใกล้กับบริษัท บริษทัพึงรับฟังและเร่งด าเนินการแกไ้ขโดยเร็วที่สุด พร้อมทั้งหา

แนวทางป้องกันปัญหาดังกล่าวไม่ให้เกิดซ ้า 

9. บริษัทให้ความส าคัญต่อการด าเนนิธุรกิจโดยการค านึงถึงผลกระทบต่าง ๆ ที่อาจมีต่อสังคม ชุมชนและสิ่งแวดล้อมเป็นส าคัญ 

 

7) จรรยาบรรณส าหรับภาครัฐและหน่วยงานภายนอก  

บริษัทเคารพกฎระเบียบและข้อก าหนดในการด าเนินการร่วมกันระหว่างภาครัฐและต่อหน่วยงานภาคนอก โดยจะ

ด าเนินการขั้นตอนย่างเคร่งครัด เพื่อไม่ให้เกิดการกระท าใด ๆ อาจท าให้เกิดข้อสงสัยที่เข้าข่ายการทุจริตทั้งทางตรงและ

ทางอ้อมอย่างเคร่งครัด  

แนวทางการปฏิบัติท่ีดี  

1. บริษัทก าหนดให้การท าธุรกรรมในด้านต่าง ๆ กับหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภายนอกต้องเป็นไปตามระเบียบขั้นตอน

ปฏิบัติอย่างถูกต้อง ห้ามมิให้ใช้อ านาจหรือแนวทางที่เข้าข่ายการทุจริตในการด าเนินงานร่วมกัน   

2. บริษัทจะปฏิบัตติิตามกฎระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจอย่างเคร่งครัด  

3. บริษัทจะเปิดเผยข้อมูลที่ส าคัญของบริษัทตามระเบียบอย่างถูกต้อง มีความชัดเจน ไม่ปิดเบือนข้อมูลหรือให้ข้อมูลอันเป็นเท็จ  

4. บริษัทส่งเสริมการประพฤติตนเป็นพลเมืองที่ดีของพนักงานทุกระดับทุกต าแหน่งตามสิทธิทางกฎหมายของทุกต้อง  

 

บทลงโทษกรณีฝ่าฝืนต่อนโยบาย   

ขอบเขตบทลงโทษ 

ฝ่ายที่เกี่ยวข้องพิจารณาขอบเขตบทลงโทษในแต่ละกรณตีามความรนุแรงท่ีบริษัทไดร้ับผลกระทบทั้ง 3 ด้าน ดังนี้ 

1. ผลกระทบด้านช่ือเสียงท่ีมีต่อความน่าเชื่อถือของบริษัทได้รับจากสังคม 

2. ผลกระทบด้านความสญูเสียทรัพยส์ินของบริษัทและมลูค่าเงิน 

3. ผลกระทบต่อข้ันตอนกระบวนการท างานภายในบริษัท  
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ประเภทของบทลงโทษกรณีฝ่าฝืนต่อจรรยาบรรณธุรกิจ 

1. พักงานตามระยะเวลาที่ก าหนด  

2. จ่ายเงินชดใช้ตามมลูค่าความเสยีหายที่ตกลงร่วมกันระหว่างบริษัทและผู้กระท าความผดิ  

3. ให้พ้นสภาพจากการเป็นพนักงานของบริษัท และไมส่ามารถกลับเข้ามาร่วมงานได้อีกท้ังในบริษัทย่อยหรือบริษัทภายในเครือ  

4. ด าเนินตามกฎหมายอย่างถึงที่สุด  

 

บทลงโทษส าหรับผู้ทีฝ่่าฝืนต่อจรรยาบรรณธุรกิจ 

1. หากผู้ที่อยู่ในขอบเขตการบังคับใช้นโยบาย มีเจตนาละเลยต่อการปฏิบัติตามนโยบายจนเกิดผลกระทบด้านลบต่อบริษัท 

บริษัทมีสิทธิในการพิจารณาบทลงโทษตามประเภทบทลงโทษการกระท าความผิดได้ทันท ี

2. ผู้ที่อยู่ในขอบเขตการบังคับใช้นโยบายไม่สามารถใช้เหตุผลว่า “ไม่รับทราบนโยบาย” เพื่อใช้เป็นเหตุผลในการกระท าการฝ่า

ฝืนได้ เนื่องจากบริษัทมีการสื่อสารให้พนักงานรับทราบหลากหลายช่องทาง  

3. หากพนักงานกระท าความผิดและผู้บังคับบัญชาเพิกเฉยต่อการกระท าความผิดนั้น หรือไม่พยายามด าเนินการให้ถูกต้องตาม

นโยบาย ผู้บังคับบัญชาจะได้รับการพิจารณาโทษทางวินัยจนถึงขั้นให้พ้นสภาพจากการเป็นพนักงาน 

4. หากตัวแทนทางธุรกิจและคู่ค้าของบริษัท มีเจตนาละเลยหรือมีการกระท าที่ฝ่าฝืนต่อนโยบายฉบับนี้ บริษัทมีสิทธิในการ

พิจารณายุติสัญญาหรือยุติการท าธุรกรรมระหว่างกันได้ 

 

ก าหนดการทบทวนและปรับปรุงนโยบาย 

ก าหนดให้ฝ่ายผู้ดูแลรับผิดชอบนโยบายฉบับนี้ปรับปรุงรายละเอียดในแต่ละกระบวนการให้เป็นปัจจุบันทันต่อสถานการณ์เป็น

ประจ าทุกปี เพ่ือน าเสนอพิจารณาอนุมัติต่อคณะกรรมการบริษัท  

 

 ประกาศให้มผีลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 11 พฤศจิกายน 2567 เป็นต้นไป 

 

 

         ........................................................ 

                                         ผู้อนุมัติจรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) 

                                                                   นายอดิศักดิ์  สุขุมวิทยา  

                      ประธานกรรมการบริษัท 
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ประวัติการแก้ไข 

แก้ไขคร้ังท่ี ฝ่ายด าเนินการ วันที่ทบทวน วันที่บังคับใช้ รายละเอียดการแก้ไข 
REV01 นักลงทุนสัมพันธ ์ ณ การประชุม BOD ครั้งท่ี 10/2566 

วันท่ี 07 ธันวาคม 2566 
08 ธันวาคม 2566 เพิ่มเตมิกระบวนการที่ยังไมค่รบถว้น 

REV02 นักลงทุนสัมพันธ ์ ณ การประชุม BOD ครั้งท่ี 5/2567 
วันท่ี 08 พฤศจิกายน 2567 

11 พฤศจิกายน 2567 (เพิ่ม) หัวข้อความรับผดิชอบในการด าเนิน
ธุรกิจ (Corporate Responsibility) (ข้อ 1 , 
หน้า 5) ใหเ้ชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ เป้าหมาย
และกลยุทธ์การด าเนินธุรกิจตามขอ้แนะน า
ของ (ตลท.) และ (ก.ล.ต) ในการจดัท า 56-1 

One Report 

 

 


